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Synopsis



Implanté au cœur de Bordeaux, les deux gérantes ont immédiate-
ment privilégié les vieux quartiers pour leur charme et ambiance. 

Le salon se situera rue Notre Dame (qui à elle seule trans-
porte dans une autre dimension temporelle par ses diverses  
brocantes et façades anciennes) et ouvrira ses portes lorsque le  
soleil fera éclore ses plus belles fleurs: printemps 2017.

Les jours, les mois, les années, le temps passe bien 
trop vite. Il nous rattrape malgré tout, malgré nous. Et puis on se  
retourne un jour et alors qu’on pensait encore avoir des années 
et des années de jeunesse, de futilité, de magie, nous voilà déjà 
partis bien trop loin... Heureusement pour nous, tout ça reste 
avant tout une question de mental!

Oui on a le droit de garder notre âme 
d’enfant, en un peu plus grand, et le 
Jardin des Malices l’a bien compris!
Après une journée de travail monotone, une mauvaise nouvelle, 
des soucis avec le voisin, le petit qui fait encore des siennes 
à l’école, ou tout simplement l’envie folle d’évasion senso-
rielle, quoi de mieux qu’un salon de thé aux multiples facettes  
s’adaptant parfaitement à l’humeur du moment: c’est le pari un 
peu fou que lancent aujourd’hui Laura et Camille.
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Mapping

Comment ramener de la magie 
                                 dans ce monde?

Mobillié dépareillé

rêve bien être

cocooning

fantastique

évasion
découverte

voyage

pays imaginaire

salon de thé
devanture maison 

rustique

accès escaliers 
échelles

cosyespace central

espaces «ruches»

themes

steampunk
bibliothèque

thé

coffrets decouverte

vente basique

saveurs originales
préparation maison

communication

costumes

carte des produits

site web

saveurs
gourmandise

gâteaux

packaging

ALICE AUX PAYS DES MERVEILLES
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Le Thé
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Une simple tasse de thé est un mélange complexe de 
plus de 500 substances actives (variant bien entendu 
en fonction de la nature du thé, de son temps d’infu-
sion, de la température de l’eau...). 

On y retrouve ainsi de l’eau, des tanins, des  
protéines, des acides aminés, des lipides, des acides 
organiques, des sucres, des vitamines (A, B, C, E, P), 
des minéraux, ainsi que des substances aromatiques 
et propriétés pharmacologiques.

Les salons de thé ont longtemps été associés 
aux dimanches après-midi avec mamie… Puis ils sont 
devenus incontournables pour nos pauses goûters et 
on aime de plus en plus y faire une escale gourmande.

Ces lieux cosy où le temps semble suspendu ont  
fleuri un peu partout dans les quatre coins de France 
et nous avons trouvé qu’il y avait un petit quelque 
chose manquant dans la belle ville de Bordeaux.

D’origine Asiatique, le thé est une boisson aroma-
tique que l’on prépare en infusant des feuilles séchées 
de théier (arbuste). 

Aujourd’hui il s’agit de la boisson la plus bue au 
monde après l’eau et avant le café.

pourquoi?

les vertus du thé
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les variétés
les thés verts

les thés jaunes

les thés blancs

les thés semi-oxydés

les thés rouges

les thés pots-fermentés

les thés noirs

 Les feuilles sont flétries et chauffées afin de neutraliser les 
enzymes responsables de l’oxydation.

Les plus fins et délicats et également les plus rares. Légèrement 
fermentés seuls les bourgeons duveteux sont utilisés.

Ils subissent une légère oxydation, seulement en surface, seules 
les trois premières feuilles et le bourgeon sont présents.

Ils se placent entre les thés verts et les thés noirs selon leur degré 
d’oxydation.

Ils correspondent à la couleur de l’infusion et non à celle des 
feuilles (les chinois l’appellent ainsi alors que les occidentaux 
l’appellent thé noir).

Ils sont peu connus en Occident et ont la particularité de se  
bonifier avec le temps. Goût très particulier (terreux, cuivré ou 
champignons).

En Occident, ils sont issus d’un processus de fabrication mis au 
point par les Britanniques, en Inde, au milieu de XIXe siècle. Mé-
thodes proches des chinoises mais largement simplifiées, notam-
ment avec l’usage de machines (ce qui n’est pas le cas en Chine).
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comment parfumer le thé?

Une fois les feuilles de thé pré-
parées, des additifs peuvent être utilisés 
pour parfumer le thé avant son infusion. 
On peut ainsi y ajouter des fleurs, des  
essences, des épices.

Les arômes peuvent s’ajouter à tout type 
de thé, mais en Occident on retrouvera 
le plus souvent des arômes dans les thés 
noirs.  

On retrouve des thés aromatisés aux 
arômes naturels (fleurs ou fruits), aux 
arômes de synthèse (qui reproduisent 
la molécule de l’arôme naturel) ou aux 
arômes artificiels (molécule inventée de 
toute pièce).



Plan de Communication
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analyse swot

forces

faiblesses

• Un concept nouveau où il est possible de confectionner son 
thé soi-même.
• Le thé est perçu comme une boisson saine avec des vertus 
médicales naturelles et relaxantes.
• La deuxième boisson la plus consommer dans le monde après 
l’eau.
• Mode du «do it yourself».
• Une diversité exceptionnelle de thé.
• Des produits issus du commerce des petits producteurs.
• Des produits bio - marché en plein essor.
• Des valeurs/packagings écologiques.
• 4 ambiances différentes pour répondre à une plus grande cible.
• Le fait que le salon soit ouvert le dimanche.
• Un changement de carte des gâteaux à chaque saison.
• Des évènements réguliers et originaux.
• Un emplacement de choix: rue Notre Dame (association de la 
brocante et des petits producteurs avec le  marché à proximité)

• Une faible notoriété 
• Toute une image  et un univers à créer
• Un concept particulier pour faire adhérer
• Le fait que le salon ne soit pas ouvert le soir
• Une diversité restreinte de gâteaux
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problématique

Le salon de thé «Le Jardin des 
Malices» est un salon à thèmes rappelant 
l’univers d’Alice au Pays des Merveilles et 
se basant sur l’évasion sensorielle. 
Son but est de promouvoir une nouvelle 

Comment faire connaître notre nouveau concept 
à la population, et comment l’y faire adhérer?

consommation de thé dans un endroit  
totalement inédit et de pouvoir se dé-
tendre autour de saveurs uniques. La 
demande a pour objectif de donner une 
seconde jeunesse aux adultes, et de  
perdurer celle des plus jeunes.

20

positionnement

La féerie, la différence, l’extraor-
dinaire et la découverte sont les points  
marquants que souhaite transmettre le  
salon «Le Jardin des Malices» (ses diverses 
structures déstructurées, ses couleurs 
vives, ses  divers univers, ainsi que les sa-
veurs nouvelles de thés et gâteaux). 

Le Jardin des Malices propose également 
une large gamme de thé qu’il est possible 
de déguster sur place, d’acheter au poids
ou en coffret et même de confectionner 
soi-même. 

Des épices de diverses origines et saveurs 
sont disposées en vrac à cet effet, et cha-
cun est libre de créer son propre thé.

Par cette enseigne, le client, amateur 
de thés et gourmandises, cherche à être  
transporté, ne plus penser qu’à lui et son 
bien-être. Il est avide de sensations à la 
fois nouvelles et très anciennes. 
Il veut exprimer son «moi enfant» deve-
nu grand. Au même titre qu’une potion, il 
veut pouvoir imaginer son thé. 

C’est un lieu qu’il apprécie aussi bien seul  
qu’accompagné puisqu’il s’agit d’un lieu 
de convivialité, proximité et souvenir.

Le salon de thé amène à l’évasion, remet au goût du jour 
nos rêves d’enfant que l’on pensait avoir oublié mais que 
nous avons tous encore au fond de nous.
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Objectifs

Faire connaître, informer sur une nouvelle façon de 
consommer le thé, dans un endroit atypique et créa-
tif (faire connaître le salon, la marque, les produits 
uniques, ses caractéristiques..).

Faire agir, inciter la cible à venir dans un endroit 
différent.
Découvrir une nouvelle consommation de thé, de 
nombreux thèmes spéciaux.
Connaître de nouvelles saveurs et de nouvelles 
animations.
Approfondir le «Do It Yourself» avec la création des 
thés (inciter à se déplacer, à passer commande, 
fidéliser...) 

Faire aimer, transporter la cible, lui donner envie de 
s’évader, changer son quotidien, capitaliser l’image 
du salon, faire évoluer les idées reçues sur les salons 
de thé (donner une image liée au positionnement, 
créer une personnalité distinctive, capitaliser sur 
l’image..).

cognitif

conatif

affectif
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les cibles

Le salon, par son objectif d’éva-
sion sensorielle, de dépaysement, de 
fantastique et d’extraordinaire a fait le pari 
de cibler principalement les personnes 
étant susceptibles d’être également à la 
recherche de tout cela.

Il s’agit de l’âge où l’on commence à être 
actif, où chaque journée est un nouveau 
challenge à atteindre et donc l’âge 
finalement où l’on souhaite se défaire de 
tout stress une fois la journée terminée. 

De plus, cette tranche d’âge est la 
génération par excellence à être mar-
qué par l’univers Disney et autres films 
fantastiques: tout le monde rêve à un 
moment donné d’accéder à ces endroits 
hors du commun.

Notre cible principale sera 
donc composée d’hommes et 
de femmes, de 25 à 45 ans. 
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les personas 

Espace le chat-oyant

Espace la paix-zible

Mélanie, 27 ans, est une femme active. 
Infirmière, elle adore son travail, aime aller faire 
du sport pour se défouler mais n’en oublie pas les 
plaisirs simples de la vie: passer du temps avec 
ses ami(e)s et bien sûr sa famille, notamment  
Cassandre, sa petite fille de 5 ans. 

Ce qu’elle attend dans cet espace? Un lieu relaxant, 
dépaysant où sa fille prendra autant de plaisir qu’elle 
à se retrouver dans un univers atypique.

Célia,  24 ans, responsable adjointe d’un magasin 
de prêt-à-porter, aimerait trouver un moyen original 
pour motiver ses équipes. L’ambiance de l’entreprise 
est jeune, dynamique et branchée. Les soirées en 
boîtes et les challenges en magasin elle connait et 
voudrait changer.

Ce qu’elle attend dans cet espace? Un peu de folie, 
beaucoup de surprise et une motivation à déborde-
ment pour ses salariés. 

24

Alexandre, 36 ans, expert comptable depuis plu-
sieurs années, souhaiterait se spécialiser dans le com-
merce, 
pôle important de son entreprise. Il vit seul dans un 
grand appartement en banlieue bordelaise et aime se 
détendre régulièrement avec ses amis dans des bars 
branchés de la ville.

Ce qu’il attend de cet espace? Un endroit authen-
tique qui lui permettrait de travailler avec son ordi-
nateur tout en consultant divers ouvrages pouvant 
l’inspirer. Il cherche à apprendre tout en dégustant 
son thé. 

Adriano, 21 ans est étudiant aux beaux Arts et essaye 
de se faire connaître dans le milieu de l’art contem-
porain. Il est seul dans son studio et passe son temps 
à peindre et à méditer. Il vit au centre ville et aime s’y 
pavaner en découvrant les moindre recoins.

Ce qu’il attend de cet espace? Pouvoir s’y ressourcer, 
que cet endroit lui donne des idées pour ses réalisa-
tions. Que sa créativité se développe grâce à la dé-
couverte de thés en tout genre.

espace livre-esse

espace l’art-au-gant
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concurrence
les salons de thé

le parlement by alex

le petit bois

l’autre salon de thé

maria randall

Univers très décalé,où l’on se sent dans un autre monde. 
D’immenses arbres traversent l’espace et il est possible d’y 
savourer différents thés dans des porcelaines  toutes aussi belles 
les unes que les autres.

18 rue du chai des farines - 33000 Bordeaux

«Un décor fantastique qui nous emmène tout droit dans le compte 
de Lewis Carroll: Alice aux pays des merveilles». 

  6 rue Louis Combes - 33000 Bordeaux

«Doté d’une superbe vue sur la place du Parlement, cet havre de 
paix saura séduire les plus exigeantes».

3, place du Parlement - 33000 Bordeaux

«Décor cosy et très anglais, deux salles différentes ou il est  
possible de savourer de nombreux thés raffinés ou, les gâteaux 
exposés sur une table au milieu de la pièce».

11 rue des Remparts - 33000 Bordeaux
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les vendeurs de thé

le palais des thés

Betjeman & barton

Thés provenant des quatre coins du globe. 
La marque propose régulièrement de jolis coffrets en 
édition limité.

55 cours de l’Intendance - 33000 Bordeaux

De l’authenticité, des thés d’origine, parfumés, de 
bien-être... Le paradis des amateurs de thé

6 rue Bouffard - 33000 Bordeaux
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kusmi tea (chaîne)

la boutique du thé

chris’teas

Pour ceux qui craquent aussi pour le packaging. Une 
gamme variée aux noms poétiques et aux saveurs 
prononcées.

63 rue Porte Dijeau - 33000 Bordeaux

La marque Mariage Frère (maison de thé fondée en 
1854) y est à l’honneur.

19 rue des Remparts - 33000 Bordeaux

Thés en vrac et mousselines, coffrets cadeaux et 
accessoires...

Galerie des Grands Hommes - 33000 Bordeaux
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les vendeurs de gâteaux

sophiiscakes

pâtisserie boulangerie guillaume

patisserie chérie

«Savourez les pâtisseries et les gâteaux personnalisés 
de vôtre pâtissier».

5, rue du Palais Gallien - 33000 Bordeaux

Deux américaines ayant l’envie de faire découvrir 
la spécialité de leur pays avec des gâteaux toujours 
plus beaux et toujours plus originaux en bouche.

5 rue de Guienne - 33000 Bordeaux

Traiteur sucré
Des créations toujours plus belles et gourmandes

97 rue Mouneyra - 33000 Bordeaux
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l’état d’art

l’autre salon de thé

L’Autre Salon de Thé situé au 11 rue des Rem-
parts, est un endroit connu pour ses goûters 
à base de pâtisseries et de thés de toutes 
sortes. C’est également un restaurant dans 
une ambiance cosy et classique. Présence 
d’une terrasse.

Le brunch est servi à l’assiette le dimanche 
uniquement, de 12h à 15h.

La partie sucrée est composée d’une brioche 
avec de la confiture et du beurre accom-
pagnés d’un jus de fruits et d’une boisson 
chaude (thé, café, chocolat chaud...).
Les plats chauds servis changent toutes les 
semaines.

Points négatifs : service spécial et accueil-
lant, diversité des produits, produits bas de 
gamme, problème de qualité/prix.
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L’Alice’s Tea Cup est un salon new-yorkais 
qui propose du thé, des sandwichs, des 
salades, des gâteaux. La vaisselle est  
dépareillée, la décoration est très enfan-
tine. Les tables sont grandes et le «tea 
time» est présent dans leur menu avec du 
thé en vrac, un scone, un sandwich et des 
petits sablés. 

Alice’s tea cup

Points négatifs : des sablés de mauvaise 
qualité, prix, thé servi froid, peu de sa-
veurs, trop petit, personnel non impliqué.



31

les dangers

les problématiques

Etude de la communication concurrente

Les dangers sont avant tout liés au clichés sur les salon de thé. 
Au premier abord, un salon de thé représente une ambiance vieillissante, non 
familiale, trop féminine. La campagne de communication devra contrecarrer 
ces idées avec l’intégration de l’univers d’Alice aux pays des Merveilles, une 
idée familiale et qui peut accueillir toutes catégories socioprofessionnelles..

• Inventer une histoire autour du salon
• Faire ressentir une véritable évasion sensorielle dans le concept du salon
• Donner un nom au salon
• Lui attribuer une identité visuelle
• Établir une charte graphique
• Proposer un plan de communication ayant pour objectif d’inciter la 
consommation de thé et de gâteaux dans le salon de thé, d’inventer un 
nouveau concept.

Communication très basique avec uniquement un site web et la présence 
sur des sites tels que Tripadvisor. Aucune présence de print ou de spot 
publicitaire. 



Stratégie Créative
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stratégie créative
la promesse

justification de la promesse

«Évasions sensorielles»

Seulement deux mots pour en dire long. 
Par ce salon de thé, les deux créatrices 
comptent bien transporter leurs clients, 
aussi bien gustativement qu’émotionnel-
lement. Elles se devaient de trouver alors 
un slogan court et percutant pour rester 
en corrélation avec l’idée du jardin secret. 
Les personnes lisent et sont alors libres 
d’imaginer différentes évasions senso-
rielles, comme elles l’entendent.

Nous retrouverons ainsi:
• l’évasion de ce monde pour un bien 
plus coloré, fantastique et ludique.
• l’évasion gustative, par les multiples 
saveurs proposées qu’il est possible de 
marier en fonction des envies de chacun.
• l’évasion procurée par les diverses acti-
vités qui seront régulièrement proposées.

Un plaisir gustatif, visuel, émotionnel au rendez-vous!
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ton et ambiance

contraintes

temporelles

éléments créatifs obligatoires

Fantastique, atypique, extraordinaire, relaxant, transportant, 
stimulant, chaleureux, familial, lié à la nature et l’écologie.

L’objectif est d’ouvrir le salon pour le 21 mars 2017, premier 
jour du printemps et donc symbole de renouveau de la nature, 
réapparition du soleil et du bien être de chacun. Il faut donc être 
vigilant au niveau du planning pour la communication.

• Un univers complètement décalé, traitant de tous les thèmes, 
toutes les couleurs présentes dans le salon.
• Toutes les contraintes graphiques comprises dans le cahier des 
charges (travail au trait et aquarelle)
• Des formes variées, des couleurs excentriques et des textures 
très changeantes.

38



Identité
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nom du salon

A
 l’image de l’ambiance déterminée 

pour le salon (endroit dépaysant, envoû-
tant, un brin extraordinaire), le nom se de-
vait d’être lui aussi évocateur d’émotion 
et d’imagination. 

Pour son approche avec la nature  
(patio au centre de l’espace, omnipré-
sence d’animaux de toutes sortes, alliance 
avec les petits producteurs, produits bio et 

Le Jardin des Malices

valeur écologique) mais également pour 
le côté secret que l’on rapporte souvent à 
«mon jardin secret» le terme Jardin a im-
médiatement été approuvé par les deux 
gérantes.

Mais le jardin de quoi? Le jardin où il est 
possible de s’évader, de penser, de se dé-
tendre, de retourner en enfance... d’être 
plein de malice! Et en plus, malice fait 
penser à Alice! C’était donc tout trouvé!
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logotype

Jardin

malice

le j et le m

le I

Police désordonnée et déséquilibrée à 
l’image du complexe extraordinaire.

Représentation d’un arbre pour faire  
appel au jardin ainsi qu’au côté mali-
cieux/ maléfique/ magique qu’il y a en 
chacun de nous.
Il se compose d’un ensemble de branches 
similaires à des «mains crochues» et en 
devient ainsi intrigant, on a envie d’en sa-
voir davantage (comme blanche neige ou 
la belle dans la forêt..).

La police rappelle l’univers du miroir 
magique avec cette coupure centrale, le 
bon et le mauvais, accentué par le M «dé-
moniaque» par ses cornes.

Les deux lettres forment, une fois réunies, 
un cœur que l’on peut deviner.

Une déclinaison de ce symbole sera  
présente sur la majorité de nos supports 
de communication. Sous forme de pas-
tilles, elle reprendra les diverses couleurs 
choisies pour représenter les différents  
espaces.

Représente une bougie et ainsi fait 
référence à l’univers des contes et de la 
magie.

44

formats

charte graphique

10px

10mm

10px

Marges  minimum obligatoires 
autour du logo

Taille minimum du logo pour 
garder toute lisibilité au 
moment de l’impression
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couleurs

#87CCD1

CMJN

C : 50%
M : 0%
J : 21%
N : 0%

RVB

R : 120
V : 205
B : 206

#733B18

CMJN

C : 35%
M : 73%
J : 93%
N : 47%

RVB

R : 107
V : 57
B : 26

#F9CDC2

CMJN

C : 0%
M : 26%
J : 21%
N : 0%

RVB

R : 251
V : 198
B : 185

#2E1D24

CMJN

C : 66%
M : 76%
J : 53%
N : 75%

RVB

R : 46
V : 29
B : 36

46

conditions

Le logo ne dois pas être positionné sur un fond foncé

Le logo ne doit subir une déformation 
non-homothétique, il ne doit pas être 

écrasé

Le logo ne doit pas être coupé ou ne doit 
pas être séparé d’un de ses éléments

Hormis les déclinaisons possibles dans 
la charte graphique, le logo ne peut pas 

 inclure d’autres couleurs.
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déclinaisons

En ce qui concerne les événements ou autres actions 
pour la campagne médiatique et hors média, le nom 

devra être aligné avec la base-line du logo

Ces déclinaisons correspondent à chaque espace 
du salon de thé. Elles peuvent être utilisées sur de la  
papeterie et tout autre support ou il y a une certaine 

visibilité.

#86ccd0 #f9ccc1 #733b17 #2e1d24

48

#86ccd0 #f9ccc1

Logo appliqué sur une partie 
d’affiche 4x3

#733b17 #2e1d24

Ces pastilles sont utilisées pour certains de nos supports de  
communication
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typographie

CAC Champagne
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTU
VWXYZ
0123456789

Optima LT Std
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ 
0123456789
0123456789

Cette typographie est utilisée pour présen-
ter certains supports de communication, 
tel que le menu du salon de thé. Elle a 
été choisi pour son style manuscrit à la 
plume, comme on peut trouver dans les 
vieux contes.

Cette typographie est utilisée pour  
présenter l’ensemble du projet. Elle a été 
choisi pour son style simple, intemporel 
et conventionnel. Le but étant de diffu-
ser une information et non de perdre le  
lecteur dans un ensemble de fioritures. 
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Rothenburg Decorative
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHJK
LMNOPQ RS
TUVWXYZ
0123456789

Trajan pro
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQ RSTUVW
XYZ
ABCDEFGHIJKLMNOPQ RSTUVW
XYZ
0123456789
0123456789

Cette typographie est utilisée uniquement 
pour les majuscules des premiers mots 
de chaque nouveau paragraphe (lettrine), 
dans le dossier de présentation ainsi que 
dans certains supports de communication. 
Elle se marie à merveille avec la précé-
dente et l’idée que l’on se fait du vieux 
conte ou grimoire.

Cette dernière typographie est utilisée  
uniquement pour mettre en valeur les titres 
dans le dossier de présentation ainsi que 
dans certains supports de communica-
tion. Nous l’avons choisi volontairement 
plus moderne et plus droite et forte que la 
manuscrite afin de marquer le contraste et 
le décalé de notre concept.
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inspirations typographiques du logo

VISA-A-VIS
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
0123456789

PHARMACY
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
0123456789

BASKERVILLE
abcdefijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRST
UVWXYZ
0123456789

«Visa-a-vis» nous a inspiré pour son effet 
miroir, que l’on retrouve au sein du logo 
pour la partie ««Alices» de «Malices».

Cette typographie comporte un côté «fée-
rique» et donc est en harmonie avec ce 
que représente l’univers du salon. Nous 
nous en sommes inspiré pour travailler la 
lettre «M».

Enfin, la «BASKERVILLE» a servi à l’ins-
piration du mot «ardin», une typographie 
moins  illustrée pour la crédibilité du 
projet.
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Le Lieu
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la façade
vitres et bois

Ici se mêlent transparence et opa-
cité, ancienneté et nouveauté, couleurs 
pastel et vives, gravité et espace. 

Le but d’une telle devanture est de sus-
citer l’intérêt des passants. Fait référence 
aux maisons de poupées, aux contes, aux 
petites boutiques et épiceries d’autrefois. 

L’étrangeté, la différence intrigue et donne 
envie d’en savoir plus. C’est là tout le 
concept du salon Le Jardin des Malices.
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Mise en situation
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plan de l’espace

La Paix-Zible
Espace Pastel
5 tables de 2

LIvre-Esse
Espace Bibliothèque
5 tables de 2

L’Art-Au-Gant
Espace Tim B
5 tables de 2

Patio
5 tables de 2

Le Chat-Oyant
Espace Coloré
10 tables de 2

WC Réserve

Comptoir

60

concept

A
fin d’optimiser cette idée et faire en sorte 

qu’elle s’adresse à un maximum, les jeunes entrepre-
neuses ont décidé de décliner l’espace en quatre sous 
espaces (que l’on peut également assimiler aux  quatre  
saisons):

La salle principale, intitulée «Le Chat-Oyant» est 
composée d’un désordre gravitationnel. Elle met les 
visiteurs immédiatement dans l’ambiance décalée 
et déboussolante choisie. En son centre se trouve un 
patio, où il est possible de déguster en plein air l’en-
semble des produits proposés.

La seconde salle, intitulée «La Paix-Zible» est tout en 
clarté, délicatesse et bienveillance.

La troisième pièce, intitulée «Livre esse» renvoie aux 
moments de tendresse, de chaleurosité en famille, de 
soirée hivernale amenant tant de nostalgie en été.

Le quatrième pièce, intitulée «L’Art-au-Gant» est 
orientée un peu plus trash, toujours dans le gran-
diose et le féerique, où l’industrie a pris le pas sur la 
nature.

Ce salon de thé, endroit complètement atypique et hors du  
commun, a pour but de transporter les personnes dans un monde 
quasi imaginaire ou règne légèreté et bonne humeur.
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Chaque pièce est identifiée par un 
prénom «mot valise». Ce choix n’a pas 
été fait au hasard mais en lien direct avec  
l’inspiration première des deux créatrices: 
Alice aux pays des Merveilles. En effet, 
Lewis Caroll, créateur emblématique de 
ce conte est également celui des mots  
valises.

«Chat-Oyant» à l’image de cet animal 
tout plein de malice est emblématique de 
film: le chat.

«Paix-Zible» pour faire référence à la  
zénitude, caractéristique représentative 
de l’espace pastel: la paix.

«Livre-Esse» pour l’évasion amenée par 
la lecture et bien entendu l’objet: le livre.

«Art-au-Gant» pour caractériser la source 
d’énergie qu’il sort de ce lieu: l’art.
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Chaque déclinaison d’espace 
sera composée d’un ensemble de vais-
selles (style british), meubles, luminaires 
et décorations entièrement dépareillés. Le 
but étant toujours d’intriguer davantage, 
d’étonner voire de fasciner.

Le comptoir se positionne dans l’espace 
principal et proche de l’entrée afin qu’il y 
ait une optimisation en terme de réactivité 
dès lors qu’un client entre. Celui-ci a la 
possibilité de commander et de se dépla-
cer à sa guise vers les différentes pièces, 
ou de s’installer directement et de s’adres-
ser aux serveurs et serveuses présents dans 
chaque lieu.



Les univers du salon
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le chat-oyant
«l’espace coloré»

descriptions

C
ette pièce reste l’élément  

essentiel de ce salon de thé, puisqu’il 
s’agit de la toute première que l’on  
découvre en entrant. 
Elle se doit ainsi d’être imprégnée de toute 
la force du concept, avec des couleurs et des  
éléments chocs, des odeurs et des sonori-
tés originales afin de mettre tous les sens 
en éveil.

Point spécifiquement hors du commun: sa 
gravité dans l’espace. 
Ici, le plafond est au sol et le sol est au pla-
fond. Les clients peuvent ainsi envisager,  
imaginer, déguster des thés et gâteaux sur 
des nuages en contemplant les hauteurs 
verdoyantes.
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composition de l’espace

Plafond
Pelouse synthétique Suprême: 27€/m²
Avec un brin de 52mm et composé de 5 couleurs mélangées.
Clous tête plate 140x5,5= 17€ la boîte

Total: 45,00€ TTC / 37,50€ HT le m²

http://www.mon-gazon-synthetique.com/

Sol
Béton ciré bleu ciel, contrasté de blanc
Kit complet (enduit/béton/cire/protection): 22,50€/m²

Total: 18,00€ HT le m²

http://www.ibeton.fr/

Murs
Peinture blanche pour donner de la luminosité et mettre en valeur les décora-
tions.

Peinture blanche murs et plafonds Luxens: 35,30€/120m² (2 couches)

http://www.leroymerlin.fr



l’esprit du lieu

Une lumière tamisée, un assemblage d’éléments modernes et  
anciens. 
Certaines décorations sont mises en avant, sous les projecteurs 
pour susciter toujours plus l’interrogation et l’émerveillement.
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meubles et luminaires

Miroir style romantique
42,00 euros + 14,20 euros (frais de port)

Total: 56,20 euros ttc
http://www.deco-et-ambiances.fr/

Fauteuil ancien bois et velours
599,00 euros

Total: 599,00 euros ttc
http://www.deco-et-ambiances.fr/

Fauteuil bois et tissu jaune
259,00 euros + 19,80 euros (frais de port)

Total: 278,80 euros ttc
http://www.deco-et-ambiances.fr/ Cage à oiseaux sur pied

72,00 euros + 14,50 euros (frais de 
port)

Total: 86,50 euros ttc
http://www.deco-et-ambiances.fr/

Lampe table colorée
$34.99

Total: 31,14 euros ttc
http://www.etsy.com/
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Fauteuil en velours bleu
399,90 euros + 39,00 euros (frais de port)

Total: 438,90 euros ttc

http://www.maisondumonde.com/

Table balançoire
8 100,00 euros

Total: 8 100,00 euros ttc

http://www.commentseruiner.com/

Fauteuil coloré
709,00 euros + 34,00 euros

Total: 743,00 euros ttc

http://www.declikdeco.com/

Table puzzle
1 250,00 euros

Total: 1 250,00 euros ttc

http://www.123meubles.com/

Lustre multi-color
249,00 euros

Total: 24900 euros ttc

http://www.declikdeco.com/

72
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Table glas italia
1 408,00 euros

Total: 1 408,00 euros ttc

http://www.uaredesign.com/

Lampe suspension 
tasses

$438.50
Total: 390,26 euros ttc

http://www.etsy.com/

Table basse colorée
1 150,00 euros

Total: 1 150,00 euros ttc

http://www.sculpturesjeux.fr/

Sculpture flamen rose
58,96 euros x 4

Total: 235,84 euros ttc

http://www.etsy.com/
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le patio
«espace coloré»

description

Lieu emblématique du salon de thé «Le 
Jardin des Malices».  
Délimité dans l’espace par d’immenses 
baies vitrées, il se compose à l’intérieur 
de champignons géants où il est pos-
sible de s’abriter, du soleil comme des 
intempéries, pour savourer les produits 
du salon. 

Donne une luminosité générale au lieu, 
un passage incontournable et un rapport 
plus profond avec la nature (tous nos  
produits étant eux aussi en lien direct avec 
la nature - bio).

Fait référence à l’impression de gigan-
tesque quand on est enfant, aux forêts  
enchantées, à la sorcellerie.
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composition de l’espace

La véranda
Ce puit de jour permettra de donner de la clarté à l’ensemble de l’espace et 
d’accentuer les couleurs contrastées. Accentuera également le côté cocooning  
(comme les petits jardins japonais). 

Constituée à l’intérieur de champignons géants, sera à elle seule une œuvre d’art 
en exposition.

Sol
Dans l’esprit du damier que l’on retrouve dans le film Alice aux Pays des Mer-
veilles, revisité en moins lourd et contrasté.
Carrelage gris et blanc (aspect ciment, 31x31): 27,99€/m²

Total: 22,40€ HT le m².

http://www.saint-maclou.com/

Sol +
A l’image de la photographie vue précédemment, le carrelage sera recouvert 
par endroit de petit carreau de pelouse véritable.
le rouleau de 1m2 :4,50€
Total: 4,50€ TTC le m².

http://www.plantes-et-jardins.com/
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la paix-zible
«espace pastel»

description

C
ette pièce est un lieu ou règne  

sérénité, légèreté et douceur. Ici les per-
sonnes se sentent comme dans un nid de 
coton et ont la possibilité de se retrouver 
entre amis, en toute intimité, autour d’un thé  
légèrement sucré et de gâteaux. 
A l’image des salons de thé traditionnels 
une fine musique se laisse entendre pour 
accentuer cet esprit apaisant.

moodboard
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composition de l’espace

Le plafond
Peinture blanche pour un plafond propre, lumineux et harmo-
nieux sur lequel viendront des voilages toute en transparence.
Peinture blanche murs et plafonds Luxens: 35,30€/120m²

http://www.leroymerlin.fr/

Voilages recouvrant l’intégralité du plafond: 7,50€/m²

htttp://www.tissurama.fr/

Sol
Vieux parquet aux couleurs pastels de l’espace.
Parquet en chêne massif teinté Safran vieilli
dimensions 14x130x400/1500mm, longueurs panachées. 
aspect chanfreiné 4 côtés, brossé blanc verni mat
75,17€ HT/m² soit 89,90€ TTC/m²
Peinture pastel: 21,98€/ L

Total: 111,88€

http://www.art-du-parquet.fr/
http://www.castorama.fr

Murs
Peinture blanche pour donner de la luminosité et mettre en 
valeur les 
décorations.
Peinture blanche murs et plafonds Luxens: 35,30€ /120m² (2 
couches)

http://www.leroymerlin.fr/
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l’esprit du lieu

Une lumière claire, presque blanche, pour donner un esprit  
paradisiaque, au milieu des nuages, de la volupté, de la légèreté 
et du coton.
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meubles et luminaires

Banc captionné parme
149,00 euros + 17,20 euros (frais de 

port)
Total: 166,22 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

2 petites tables en bois bicolores
109,00 euros + 14,50 euros (frais de 

port)
Total: 123,50 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Fauteuil
489,00 euros + 19,50 euros (frais de 

port)
Total: 508,50 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Fauteuil ancien bois et lin
599,00 euros

Total: 599,00 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Cages à oiseaux
24,75 euros + 11,30 euros (frais de 

port)
Total: 36,05 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/
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Fauteil cabriolet
225,00 euros + 22,50 euros (frais de port)

Total: 247,50 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Lampe suspension théière
50,90 euros

Total: 50,90 euros ttc

www.commentseruiner.fr/

Commode en bois à 6 tiroirs
479,00 euros

Total: 479,00 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/
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Fauteuil fausse fourrure
400,50 euros + 22,00 euros (frais de port)

Total: 420,50 euros ttc

www.declikdeco.com/

Table basse Times 41 446,00 euros
Total: 1 446,00 euros ttc

www.notreloft.com/

Table ibride rose
302,00 euros

Total: 302,00 euros ttc

www.madeindesign.de/
Bougies led mobile
48,00 euros l’unité

Total: 48,00 euros ttc

www.loftattitude.com/

Lampe cacatoès
161,00 euros

Total: 161,00 euros ttc

www.urbanoutfitters.com/
84

Tableau chat divin
35,00 euros

Total: 35,00 euros ttc

www.urbanoutfitters.com/

Commode blanche
199,90 euros + 19,00 euros

Total: 218,90 euros ttc

www.maisondumonde.com/

Lampes ballons de baudruche
184,23 euros l’unité

Total: 184,23 euros ttc

www.miliashop.com/
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livre-esse
«espace bibliothèque»

descriptions

C
e lieu est un refuge pour les grands 

 penseurs. Ici ils peuvent se retrouver pour  
discuter philosophie et échanger sur  
divers livres mis à leur disposition, ou tout 
simplement se relaxer.

L’ambiance chaleureuse typiquement 
«british» sait séduire par ses boiseries et 
cuirs, imprégnés de vécus et d’aventures.

Un salon racontant une histoire ne pou-
vait être sans sa bibliothèque. 

«Un livre ouvert détenant lui même 
d’autres livres et histoires».

moodboard
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l’esprit du lieu

De vieux fauteuils club en cuir, de larges tapis aux teintes vertes 
recouvrant le parquet, une immense bibliothèque en chêne, 
des cadres boisés et dorés... Comme transporté dans une autre  
dimension, un autre pays. 
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composition de l’espace

Le plafond
Couleur crème en cohérence avec l’esprit chaleureux que l’on 
souhaite transmettre. Couleur chaude, que l’on a l’habitude de 
voir, notamment dans les anciennes maisons, par le temps et les 
nombreux feux de cheminée les plafonds changent de couleur.
49,90€/2,5L Dulux Valentine

http://www.mr-bricolage.fr/

Sol
Carrelage moderne gris délavé. 
dimensions 56,5x56,5 cm
44,69e/m² -51%

Total: 21,90€/m² 

http://www.reflex-boutique.fr/

Vieux parquet à l’image des maisons anciennes pour le côté 
cosy et chaleureux (sur les murs comme dans les chalets).
Parquet en chêne massif teinté Safran vieilli
dimensions 14x130x400/1500mm, longueurs panachées. 
aspect chanfreiné 4 côtés, brossé blanc verni mat

Total: 75,17€ HT/m² soit 89,90€ TTC/m²

http://www/art-du-parquet.fr/

Murs



meubles et luminaires

Pouf tabouret en bois et laine
129,00 euros + 12,40 euros (frais de port)

Total: 141,40 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Chaise imitation cuir et bois
99,99 euros + 9,00 euros (frais de port)

Total: 108,99 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/

Lampe suspension bocal
$139.00

Total: 123,70 euros ttc

www.etsy.com/
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Mappemonde sur cadre bois
69,40 euros + 12,40 euros (frais de port)

Total: 81,80 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Canapé style Chesterfield
725,00 euros

Total: 725,00 euros ttc

www.deco-et-ambiances.fr/

Déco murale tête de cerf
219,90 euros 

Total: 219,90 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/

Chaise indus cuir et métal
129,90 euros + 19,00 euros

Total: 148,90 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/
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Bibliothèque en teck massif
1 399,00 euros

Total: 1 399,00 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/

Table basse bois acier
499,90 euros + 39,00 euros 

Total: 538,90 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/

Fauteuil capitonné Chesterfield
699,90 euros + 59,00 euros (frais de port)

Total: 758,90 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/

Buffet en noyer
3999.00 euros + 150,00 euros (frais de port)

Total: 4 149,00 euros ttc

www.absolumentdesign.com/
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Lustre bois ampoules
$500.00

Total: 445 euros ttc

www.etsy.com/

Lustre bois de cerf
$449.00

Total: 339 euros ttc

www.etsy.com/

Fauteuil club en cuir
599,90 euros + 59,00 euros 

Total: 658,90 euros ttc

www.maisonsdumonde.com/
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l’art-au-gant
«espace t.burton»

description

C
e lieu est le repère des  

«artistes», des personnes aimant la diffé-
rence, l’étrange, et l’originalité.
Ici les clients se sentent envoûtés, leurs 
sens sont en éveil, leurs idées et imagina-
tions se développent.
Tout est jeux de perspectives par le biais 
du plafond, de bizarreries par les divers 
objets et de questionnements: A eux de 
trouver leurs réponses en cherchant!

94
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composition de l’espace

Le plafond
Plafond entièrement recouvert par un immense miroir argent HD.  
Permet ainsi de faire des jeux de perspective, des variances de 
couleurs, et de développer ainsi l’imagination et la créativité de 
chacun. Ce produit a la particularité de créer des effets toujours 
surprenants par sa qualité de réflexion.

http://www.likemirror.com/

Sol
Tapissé de galets noirs pour jouer sur les matières et l’origina-
lité du lieu. Permet également de faire un rappel du lien que le 
complexe a avec la nature.

Total: 49,90€ TTC/ m²

http://www.boutique.barthe.fr/

Murs
Peinture blanche pour donner de la luminosité et mettre en 
valeur les décorations.
Un seul côté sera peint en noir.
Peinture blanche murs et plafonds Luxens: 35,30€/120m2
Peinture «noir mat»: 31,80€/ 1L

Total: 67,10€ TTC

http://www.leroymerlin.fr/
http://www.castorama.fr/
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l’esprit du lieu

Du mystère, de l’intrigue, de la création, de la découverte et 
comme toujours, de la magie.
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meubles et luminaires

Miroir style baroque
259,00 euros + 22,50 euros (frais de port)

Total: 281,50 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/
Chaise en bois et tissu 

255,00 euros + 13,50 euros (frais de port)
Total: 268,50 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/

4 tables gigognes en zinc
795,00 euros

Total: 795,00 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/

Table basse baroque
359,00 euros + 50,00 euros (frais de 

livraison)
Total: 409,00 euros ttc

http://www.eprofeel.com/

Fauteuil capitonné en velours
699,90 euros + 59,00 euros (frais de port)

Total: 758,90 euros ttc

http://www.maisondumonde.com/

98

Mannequin couture à rayures
72,40 euros + 12,50 euros

Total: 84,90 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/

Fauteuil en velours violet
399,90 euros + 39,00 euros (frais de livraison)

Total: 84,90 euros ttc

http://www.maisondumonde.com/

Lampe suspension chapeau
$99.52

Total: 88,57 euros ttc

http://www.etsy.com/

Chaise en velours et bois
169,90 euros + 19,00 euros (frais de 

livraison)
Total: 188,90 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/

Table basse Moooi
2 005,00 euros + 6,90 euros (frais de port)

Total: 2 011,90 euros ttc

http://www.madeindesign.com/
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Lampe en forme de ventilateur
69,00 euros + 10,30 euros (frais de port)

Total: 79,30 euros ttc

http://www.deco-et-ambiances.fr/

Lampadaire cheval Moooi
4 411,00 euros

Total: 4 411,00 euros ttc

http://www.madeindesign.com/

Lampe en verre bouteille
146,00 euros + 8,90 euros (frais de port)

Total: 154,90 euros ttc

http://www.declickdeco.com/
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Lampe lapin Moooi
422,00 euros + 4,90 euros (frais de port)

Total: 426,90 euros ttc

http://www.madeindesign.com/

Canapé jaune moutarde
969,00 euros + 34,00 euros (frais de port)

Total: 1003,00 euros ttc

http://www.declickdeco.com/

Lit baroque pour s’assoir
3072,00$

Total: 2 818,18 euros ttc

http://www.fabulousandbaroque.com/

Tabouret/table face graphique
361,00 euros + 14,00 euros (frais de port)

Total: 375,00 euros ttc

http://www.declickdeco.com/



101

le comptoir
«espace coloré»

moodboard
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descriptions

Il se compose de bois coloré et 
de grandes vitrines mettant en valeur et 
à l’honneur les différents gâteaux propo-
sés. L’idée est de rappeler les pâtisseries  
traditionnelles françaises, symbole de 
produits de qualités et de saveurs véri-
tables (la gastronomie française ne se  
néglige pas).

A l’arrière de ce comptoir est placé la 
caisse ainsi que les diverses machines  
nécessaires.
Sur le côté, accessible à la clientèle, sont 
disposés les pots contenant l’ensemble 
des ingrédients pour confectionner son 
thé soi-même.



Thés en vrac
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explications

qualités

le thé en vrac

Le complexe offre la possibilité à tout 
client de consommer sur place ou  
d’acheter pour emporter, un thé qu’il 
confectionne et assemble lui-même en 
fonction de ses envies.

Il se vend au poids et la majorité des  
déclinaisons sont élaborées dans l’établis-
sement directement et à partir de produits 
bio.

Le thé en vrac se présente avec des feuilles 
et composants entiers qui lui permettent 
une optimisation des saveurs.
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comment le consommer?

La boule à thé.
A proscrire ! Elle emprisonne les feuilles 
de thé qui ne peuvent pas se déployer  
suffisamment. Pour une infusion optimale, 
il faut que la feuille puisse s’épanouir et 
qu’il y ait un maximum de contact entre 
la surface de la feuille et l’eau. En plus, 
les boules à thé sont toujours difficiles à 
ouvrir 

Le thé en vrac directement dans la 
théière. 
C’est ce qu’il y a de mieux mais pour que 
ce soit bien il faudrait avoir une seconde 
théière pour y verser la liqueur une fois le 
temps d’infusion atteint. Sinon, les feuilles 
restent dans le fond de la théière et à la fin 
on a quelque chose de très amer et d’im-
buvable 

Le thé au gongfucha ou au kyusu. 
C’est l’idéal. Petit inconvénient si 
vous avez une théière en terre de 
Yixing : il faut la réserver à une seule  
famille de thé. Si vous préparez des mé-
langes parfumés, préférez une petite 
théière en porcelaine. L’avantage c’est que 
la contenance est petite et vous pourrez y 
faire des infusions successives. 

Le verre avec infuseur intégré.
L’ustensile préféré! La dimension du conte-
nant (environ 30cl) est parfaite pour une 
personne. Quand on veut se préparer un 
thé rapidement, il n’y a qu’à mettre la dose 
de thé, environ 6g (petit rappel : 2g/10cl),  
rajouter l’eau chaude, retirer le filtre au 
bout de quelques minutes et le tour est 
joué !

Les filtres papier. 
Pour ceux qui tiennent à leur 1L de thé 
le matin (eh oui, les réveils sont difficiles) 
ou leur 1L de thé l’après-midi (eh oui, faut 
tenir le reste de la journée), le filtre papier 
s’avère utile. Dans plusieurs enseignes de 
thé vous trouvez ces filtres à usage indi-
viduel, non chlorés et sans odeur. Ils per-
mettent à la feuille de s’ouvrir complète-
ment, n’altèrent pas le goût de la liqueur 
et il ne reste plus qu’à le retirer au bout du 
temps indiqué.

A chacun sa méthode. Que vous le bu-
viez froid, chaud, sucré ou non, avec du 
lait, noir ou vert, en vrac, en sachet ou en 
poudre, le thé c’est avant tout du plaisir et 
il en faut pour tous les goûts !

108

le packaging
explications

Le packaging se présente sous la 
forme d’un pot de confiture, fermé de ma-
nière traditionnelle par un couvercle qui est  
recouvert d’un papier kraft maintenu par 
un ruban multicolore.

L’idée du pot de confiture a été pensé afin 
de faire appel au produit “fait maison”, 
ramène aux saveurs authentiques. 

De plus, il permet une étanchéité opti-
male: le produit ne perd aucune saveur 
et se conserve mieux, même en zone  
humide.

Le kraft permet quant à lui de faire réfé-
rence à la valeur éco-responsable du  
salon, et aux petits producteurs avec qui 

il souhaite travailler pour se fournir en in-
grédients.

Le concept est d’avoir un récipient  
rechargeable. L’utilisateur paiera un peu 
plus lors de son premier achat de thé et 
aura la possibilité de revenir à sa guise 
pour le recharger. De ce fait le récipient 
sera neutre, sans étiquette collée (car  
possibilité de changer de saveur d’une fois 
sur l’autre). 

L’étiquette sera rattachée directement 
au ruban coloré et indiquera la saveur 
par l’écriture manuscrite du vendeur.  
Renforce l’idée du thé unique confec-
tionné en fonction des goûts du client. 
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Thés à emporter
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thés à emporter
explications

concept

Le thé est vendu un certain prix et un  
système de caution est mis en place. 
On entend par cela que, par exemple sur 
une base de caution de 50 centimes, un 
thé à emporter vendu 3,50 euros ne coute 
en réalité que 3,00 euros au client s’il  
ramène le packaging. 

Cette idée permet d’exprimer la valeur 
écologique et en même temps de jouer 
avec le fétichisme de chacun. Un client 
est en droit de conserver la fiole si elle 
lui plaît, il s’agit même d’un moyen de 
communication informelle (principe du 
bouche à oreille).

De plus, l’étiquette, originale, change à 
chaque saison (en même temps que les 
recettes de gâteaux). Cela permet d’avoir 
chaque année un packaging correspon-
dant à l’univers de chacune des pièces du 
salon et pour le client de collectionner les 
différentes fioles s’il le souhaite.

Le «gobelet» pour prendre son 
thé à emporter se présente sous la forme 
d’une fiole reprenant l’idée d’un élixir. 
Fait référence à la malice, au maléfique, à 
la sorcellerie et donc à l’ambiance géné-
rale du salon. 

Cette fiole se ferme par un système de 
bouchon en liège et l’étiquette (originale) 
est directement collé dessus. Ceci pour 
faire référence au vin et donc à Bordeaux.
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packaging définitif
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étiquettes
exemple sur une année - thème floral
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Coffrets de thé
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les coffrets de thé
explications

Pour ces raisons, pour une cer-
taine praticité et déployement de saveurs, 
ainsi que pour offrir, il est également 
possible d’acheter des sachets. 

Ici nous avons décidé de développer des 
gammes de sachets de thé en lien avec les 
4 déclinaisons d’espaces. 

Toutes les personnes n’apprécient pas forcément de consommer 
du thé en vrac pour diverses raisons comme la non simplicité. 
«une dose et on n’a plus qu’à retirer de la tasse quand c’est prêt».
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liés à l’espace paix-zible
saveurs gourmandes

Déclinaison gourmande correspondante à 
la douce enfance, aux plaisirs simples, à 
la convivialité.

• Speculos
• Macaron
• Petit beurre
• Tarte tatin
• Cannelé
• Crêpe susette
• Citron meringué
• Cookie
• Brownies
• Caramel
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lié à l’espace chat-oyant
saveurs fleuries

Déclinaison aux saveurs qui pètent, pour 
de nouvelles découvertes gustatives

• Rose / Amande
• Violette / Lavande
• Cerise / Hibiscus 
• Mangue / Pissenlit
• Rhubarbe / Fraise
• Ananas / Anis
• Litchi / Gingembre
• Coco / Vanille
• Cactus 
• Aole Vera
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lié à l’espace Livre-esse
saveurs automnales

Déclinaison aux saveurs automnales. 
On s’imaginerait très bien déguster ce 
genre de boisson au coin du feux, pendant 
les fêtes de noël, ou tout simplement pour 
se relaxer et penser aux bons moments

• Verveine
• Tilleul / Menthe poivrée
• Réglisse
• Earl Grey
• Bergamote / Orange / Mandarine
• Rooibos aux fruits Rouges / Cannelle
• Camomille
• Ceylan détéiné / Vanille
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lié à l’espace l’art-au-gant
saveurs salées

Déclinaison aux saveurs du Sud Ouest. 
De l’originalité, de la découverte et de 
l’étonnement au rendez-vous!

• Cèpe / Ail / Persil
• Bœuf Bourguignon
• Foie gras / Figue
• Gésier / Roquette
• Roquefort / Poire
• Vin rouge
• Truffe / Parmesan
• Poule au pot
• Haricot Tarbais
• Chèvre / Noix / Miel
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le packaging
explications

Nos sachets de thé seront 
composés d’une étiquette en forme 
de papillon. Cet animal, que l’on  
retrouvera par la suite dans diffé-
rents supports de communication, 
représente la nature, la pureté, 
la légèreté et le changement.  
«Il nous enseigne qu’il faut laisser 
nos désirs se réaliser, changer nos 
vies, créer de nouvelles situations 
pour améliorer notre quotidien»: 
ici l’ouverture du salon. 

Le papillon sera à déposer en 
bord de tasse pour permettre une  
infusion optimale. Décliné aux  
variances de couleurs définies pré-
cédement, les sachets seront placés 
dans des boîtes pour permettre une 
meilleure conservation des saveurs.
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moodboard
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les sachets de thé définitifs
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le packaging définitif
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comment se compose un coffret de thé

10 sachets par boîte (puisque 10 saveurs 
par thème)

Un sachet de thé est un petit sac scellé 
contenant les feuilles de thé et utilisé pour 
l’infuser. Les matériaux les plus souvent 
employés pour la fabrication sont le gaze 
de papier, la soie et le plastique poreux. 
Pour être en adéquation avec ses  
valeurs éco-responsables et biolo-
giques, le salon a décidé de privi-
légier les sachets en gaze de papier  
recyclé.

Le grammage d’un sachet
Le grammage peut varier en fonction des 
goûts de chacun, mais en général les  
spécialistes conseillent de mettre entre 
1,5 et 2,5 grammes de thé pour une tasse. 
Ici nos sachets seront ainsi constitué de  
2 grammes de thé chacun.

La forme du sachet
Une forme simple, pour ne pas trop exa-
gérer en rendant un sachet contenant trop 
d’informations (déjà composé d’une éti-
quette originale). Simplement coloré (en 
lien avec les couleurs choisies dans les  
différents espaces et en accord avec les 
couleurs des papillons).

La forme de l’étiquette
Généralement les sachets sont compo-
sés d’une ficelle accompagnée d’une  
étiquette, aidant l’utilisateur au moment 
du retrait et parfois simplifiant l’essorage 
du contenant. Nous avons décidé d’opti-
miser le visuel du sachet et le rendre plus 
ludique, en lui incorporant une étiquette 
originale en forme de papillon.

Des valeurs éco respon-
sables et biologiques.
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Gâteaux 
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les gâteaux

Pour une totale cohérence avec 
les espaces et les saveurs de thé, le salon 
propose une gamme variée de Cupcakes 
et langues de chat aux goûts étonnant! 
Pour le plaisir des plus gourmands, les  
recettes changeront à chaque saison.
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les déclinaisons

fraîs

secs

Des langues de chat (poids)
• Crumble à la Pomme 
• Chlorophylle 
• Pain d’Épices 
• Chorizo/Petits poids 

Des cupcakes (à l’unité) 
• Oréo / Vanille 
• Carotte/ Acacia
• Strudel (pomme/amande/cannelle)
• Saumon/Aneth/Crème
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le packaging
explications

Les boîtes à gâteaux, détenant 
de vrais 
secrets gustatifs, se présenteront telles des 
boîtes à bijoux comme on les imagine si 
bien avec la danseuse qui tourne.
 
Ici, les bijoux seront les gâteaux, et la 
danseuse sera remplacée par l’arbre  
composant le logo du salon. Il se reflétera 
au travers du miroir.



moodboard
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packaging définitif
cupcakes
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langues de chat
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sacs pour emporter



Calendrier des actions 
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planning simplifié des actions

campagne d’a�chage

site Internet

réseaux sociaux

street marketing

invitation presse

relance téléphonique

dossier de partenariat

dossier de presse

communiqué de presse

conception/ impression print

enquête

septembre novembre décembreoctobre février marsjanvier

ouverture

inauguration

avril



Enquète au préalable
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Afin de répondre au mieux à la demande et voir si notre pro-
jet était viable, nous avons élaboré une enquête que nous avons 
diffuser sur les réseaux sociaux en ciblant majoritairement des 
personnes correspondant à la tranche d’âge que nous avions  
déterminé pour notre clientèle.

Aimez-vous le thé?

Dans quelle(s) circonstance(s) appréciez-vous consommer du thé?

• Oui   94%

• Chez vous   

• Non   12%

68%

3%
9%
12%
8%

• Dans un bar   
• En matinée   
• Dans l’après-midi 
• En soirée 68%

3%

9%

12%

8%

0 20 40 60 80 100

12%

94%
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Que pensez-vous de l’ouverture d’un salon de thé complètement folklorique inspiré de l’univers 
d’Alice aux Pays des Merveilles?

63%
11%
9%

9%
4%
4%

• Top, excellente idée, géniale, parfait, amaaaazziiinngg...
• A voir, à tester, hors du commun...
• Alice aux Pays des Merveilles intrigue donc oui...
• Bof, indifférent, je ne comprend pas trop l’intérêt, ça ne me détendrait pas

• Sympa pour la gente féminine
• Non, nul... 

0

10

20

30

40

50

60

70

80

63%

11% 9% 9%

Dans quel type d’endroit aimez-vous vous détendre après le travail?
• Café 13%

49%
15%
23%

• Bar
• Salon de thé
• Autre 

13%

49%

15%

23%
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Auriez-vous envie d’y venir?
• Oui, j’adorerai 40%

52%
8%

• Oui, par curiosité 
• Non, ça ne m’intéresse pas 

40%

52%

8%

Le salon sera composé de différents univers, le(s)quel(s) vous plairaient?
• Le coloré, avec une désorientation dans l’espace 30%

14%
26%
17%
13%

• Le pastel, avec de la légèreté, de la subtilité,, l’univers cocooning par excellence
• La bibliothèque, ou l’odeur du bois, le crépitement de la cheminée et les plaids sont rois
• Le «Tim Burton», sombre et excentrique, il est l’inspiration artistique de certains et le dévoilement d’autres
• Le patio, l’ouverture sur l’extérieur, composé de champignons géants pour vous abriter en buvant votre thé

13%

30%

14%

28%

17%
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Si vous aviez des idées d’évènements susceptibles de vous plaire, nous vous écoutons
• Ateliers de théâtre
• Ateliers thé: apprendre à le confectionner, dégustation...
• Soirées musicales
• Diffusions de films
• Fêter les non-anniversaires

28%
21%
11%
31%

9%

0

5
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15

20

25

30

35

28%

21%

11%

31%

9%

Parmi cette liste, quel(s) évènement(s) vous intéresseraient au salon?
• Débats philosophiques
• Ateliers couture

• Ateliers pâtisserie
• Découvertes artistiques en tout genre (concerts, expositions...)

10%
6%
31%
53%

10%

6%

31%

53%
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Qui êtes-vous?

Quel âge avez-vous?

• Un homme

• 15 - 19 ans

• Une femme

• 20 - 25 ans
• 26- 31 ans
• 32 - 37 ans
• 38 - 44 ans
• 46 et +

39%
61%

1%
70%
22%
5%
1%
1%

70%

22%

5%

0 10 20 30 40 50 60
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le site internet
moodboard
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wireframe
Il ÉTAIT 

UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Le Jardin des Malices est un salon de thé 
situé dans le quartier des Chartrons, coeur du 
vieux Bordeaux pour son ambiance raffinée et 

authentique.

Notre concept est né de l’envie de créer un 
lieu unique et dépaysant, sur Bordeaux.
Le décor et l’ambiance sont un véritable 

voyage des sens et dans le temps. Ils nous 
ramèrent à l’époque de nos contes de fée les 

plus appréciés.

Vous pourrez choisir de vous asseoir conforta-
blement dans l’un des quatres univers de 

votre choix ou, si le temps le permet, profiter 
du Patio installé au centre du salon et 

composé de toujours plus de surprises. 

Nom,prénom

Contactez-nous

E-mail

Message..

Envoyer

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Nos Brunch

Nos Petits déjeuners

Le Jardin des Malices, par ses multiples ingré-
dients, vous offre la possibilité de confection-
ner le thé qui vous ressemble ou d’en dégus-
ter certains déjà élaborer par nos soins

Nos langues de Chat

Nos Cupcakes

Nous proposons une large gamme de gâteaux 
fraîs et secs aux saveurs toujours plus surpre-
nantes et élégantes. Afin de toujours plus vous 
reprendre et travailler avec des produits de 
saison, nous changeons 
régulièrement la carte.

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT
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ÉVASION 
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CONTACT

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Le Jardin des Malices est un salon de thé 
situé dans le quartier des Chartrons, coeur du 
vieux Bordeaux pour son ambiance raffinée et 

authentique.

Notre concept est né de l’envie de créer un 
lieu unique et dépaysant, sur Bordeaux.
Le décor et l’ambiance sont un véritable 

voyage des sens et dans le temps. Ils nous 
ramèrent à l’époque de nos contes de fée les 

plus appréciés.

Vous pourrez choisir de vous asseoir conforta-
blement dans l’un des quatres univers de 

votre choix ou, si le temps le permet, profiter 
du Patio installé au centre du salon et 

composé de toujours plus de surprises. 

Nom,prénom

Contactez-nous

E-mail

Message..

Envoyer

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Nous proposons une large gamme de gâteaux 
fraîs et secs aux saveurs toujours plus surpre-
nantes et élégantes. Afin de toujours plus vous 
reprendre et travailler avec des produits de 
saison, nous changeons 
régulièrement la carte.

Le Jardin des Malices, par ses multiples ingré-
dients, vous offre la possibilité de confection-

ner le thé qui vous ressemble ou d’en déguster 
certains déjà élaborer par nos soins. 

Nos Cupcakes

Oréo - Vanille  Crème onctueuse au biscuit 
«Oréo» et son gâteau moelleux à la vanille

Carotte - Acacia  Crème légère à la carotte et 
à l’acacia. Un mélange étonnant et envoutant

Strudel  Crème onctueuse à l’amande soupou
drée de cannelle, sur un gâteau moelleux à la 
pomme

Saumon - Aneth - Crème  Crème sallée à 
l’aneth et son gâteau au saumon fraîs 

Nos Petits déjeuners

Un thé  Parmis un choix d’ingrédients sucrés 
et salés, ainsi qu’une sélection de 40 thés 
composés par nos soins.

Un jus de fruit  Fraîs et bio de votre choix.

Un Cupcake De saison, sucré ou salé.
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maquette
Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Il ÉTAIT 
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ÉVASION 
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CONTACT
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Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Le Jardin des Malices est un salon de thé situé 
dans le quartier des Chartrons, coeur du vieux 
Bordeaux pour son ambiance raffinée et authentique.

Notre concept est né de l’envie de créer un lieu 
unique et dépaysant, sur Bordeaux.
Le décor et l’ambiance sont un véritable voyage des 
sens et dans le temps. Ils nous ramèrent à l’époque 
de nos contes de fée les plus appréciés.

Vous pourrez choisir de vous asseoir confortablement 
dans l’un des quatres univers de votre choix ou, si le 
temps le permet, profiter du Patio installé au centre 
du salon et composé de toujours plus de surprises. 

Nom,prénom

Contactez-nous

E-mail

Message..

Envoyer

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Nos langues de Chat

Nos Cupcakes

Nous proposons une large gamme de gâteaux fraîs et 
secs aux saveurs toujours plus surprenantes et élé-
gantes. Afin de toujours plus vous reprendre et tra-
vailler avec des produits de saison, nous changeons 
régulièrement la carte.

Nos Brunch

Nos Petits déjeuners

Le Jardin des Malices, par ses multiples ingré-
dients, vous offre la possibilité de confectionner le thé 
qui vous ressemble ou d’en déguster certains déjà éla-
borer par nos soins. 
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Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Nom,prénom

Contactez-nous

E-mail

Message..

Envoyer

Il ÉTAIT 
UNE FOIS

ACCUEIL

ÉVASION 
DES SENS

CONTACT

Le Jardin des Malices est un salon de thé situé 
dans le quartier des Chartrons, coeur du vieux 
Bordeaux pour son ambiance raffinée et authentique.

Notre concept est né de l’envie de créer un lieu 
unique et dépaysant, sur Bordeaux.
Le décor et l’ambiance sont un véritable voyage des 
sens et dans le temps. Ils nous ramèrent à l’époque 
de nos contes de fée les plus appréciés.

Vous pourrez choisir de vous asseoir confortablement 
dans l’un des quatres univers de votre choix ou, si le 
temps le permet, profiter du Patio installé au centre 
du salon et composé de toujours plus de surprises. 

Nous proposons une large gamme de gâteaux fraîs et 
secs aux saveurs toujours plus surprenantes et élé-
gantes. Afin de toujours plus vous reprendre et tra-
vailler avec des produits de saison, nous changeons 
régulièrement la carte.

Le Jardin des Malices, par ses multiples ingré-
dients, vous offre la possibilité de confectionner le thé 
qui vous ressemble ou d’en déguster certains déjà éla-
borer par nos soins. 

Nos Cupcakes
Oréo - Vanille  Crème onctueuse au biscuit «Oréo» 
et son gâteau moelleux à la vanille

Carotte - Acacia  Crème légère à la carotte et à 
l’acacia. Un mélange étonnant et envoutant

Strudel  Crème onctueuse à l’amande soupoudrée de 
cannelle, sur un gâteau moelleux à la pomme

Saumon - Aneth - Crème  Crème sallée à l’aneth 
et son gâteau au saumon fraîs 

Nos Petits déjeuners
Un thé  Parmis un choix d’ingrédients sucrés et 
salés, ainsi qu’une sélection de 40 thés composés par 
nos soins.

Un jus de fruit  Fraîs et bio de votre choix.

Un Cupcake De saison, sucré ou salé.
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explications

Nous avons choisi de réaliser un 
site Internet à l’image de notre concept et 
des précédents outils de communication 
réalisés. Ainsi nous retrouvons le logo, au 
cœur de la page d’accueil, le papillon, qui 
par son sachet de thé nous dirige jusqu’à 
la page contact, ainsi que de l’aquarelle 
en fond et des illustrations.
En ce qui concerne la façon d’aller d’une 
page à l’autre, nous avons décidé d’utili-
ser la technique du «smooth scroll», afin 
que cela fasse penser à un livre dont on 
serait entrain de faire défiler les pages.
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une présence sur les réseaux sociaux
facebook

Il permet notamment 
• D’élargir notre base de données, en interagissant avec les 
clients adeptes de la marque, de comprendre mieux la cible.
• De continuer notre campagne promotionnelle, en créant  
des articles en lien avec le salon, avec ses produits (notamment 
les nouveaux entrants à chaque changement de saison) et avec  
les différents évènements (ici les diverses activités que le salon 
proposera) et en invitant les clients à y participer. 
• D’écouter la clientèle et réagir en fonction. Qui dit interaction, 
dit également avis partagés. Les prendre en considération pour 
effectuer toujours plus de modifications positives, c’est garantir 
une fidélisation et un bouche à oreille intéressant. 

Aujourd’hui Facebook est l’un des réseaux sociaux phare, à ne 
pas négliger. Pour une entreprise, il s’avère même comme étant 
indispensable. 
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twitter

Twitter fait partie des réseaux sociaux où il fait bon vivre pour 
réussir à faire parler de sa marque, de son entreprise.

Pour une bonne utilisation de Twitter, une 
entreprise est invitée à partager, à aider 
sa communauté afin que celle-ci reçoive 
très facilement et rapidement de l’actua-
lité qui concerne le secteur d’activité de 
votre entreprise.

Utiliser Twitter dans sa stratégie de com-
munication pour le salon, c’est bénéficier 
du marketing viral grâce à la simplicité et 
la rapidité avec laquelle une information 
peut être publiée. 
C’est également permettre aux différents 
clients d’échanger en direct sur les ac-
tivités qu’ils sont entrain de faire, et ain-
si augmenter la curiosité des clients  
prospects.
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les activités proposées

A
fin de rendre le salon plus attrac-

tif, ludique et vivant, nous avons pris  
l’initiative de proposer plusieurs types 
d’activités, toujours liées aux différents 
univers

Elles seront annoncées systématiquement 
3 semaines en avance sur les réseaux  
sociaux, afin de permettre aux clients d’en 
prendre connaissance et de s’y inscrire  
rapidement pour pouvoir y participer. 

Le but premier reste bien évidemment 
pour le salon d’avoir toujours plus de 
clientèle et donc de vente, et égale-
ment de satisfaire au mieux chacun des  
visiteurs. De ce fait, le concept est gratuit 
mais limité en nombre de place pour des 
raisons d’investissements et de sécurité. 

Nous avons déterminé le type d’activités 
à proposer en fonction de nos idées et 
en prenant en considération les proposi-
tions faites au moment de la diffusion du  
questionnaire.

• Ateliers culinaires
• Théâtre d’improvisation
• Rendez-vous philosophiques
• Ateliers coutures
• Apprendre à déguster le thé
• Diffusions cinématographiques
• Découvertes artistiques (concerts, expo-
sitions, rencontres..).
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une vidéo en motion design

description

La vidéo commence avec, en 
plan principal, la présence d’un arbre 
noir. L’ambiance y est sombre, presque 
apocalyptique. 
Il est la représentation d’une vie fade, 
routinière, stressante.

Une douce musique commence alors 
avec, simultanément, l’apparition d’un 
papillon, venant d’en bas, telle une fu-
sée, et se plaçant en premier plan (laissant 
donc l’arbre à l’arrière). 
Extrêmement coloré, vif, dynamique, il est 
la représentation du salon de thé.

Une fois stabilisé dans l’espace, l’ani-
mal déploie grand ses ailes et laisse  
s’échapper de la poussière colorée qui 

Pour promouvoir le salon de manière optimale, nous avons  
décidé de réaliser une courte vidéo diffusant les informations  
essentielles. Celle-ci sera présente sur le site Internet et l’ensemble 
des réseaux sociaux.

s’éparpille tout autour de lui. 
Elle représente le rêve, la «poussière de 
fée», et surtout l’infusion d’un sachet de 
thé, pour une évasion sensorielle garantie.

Le papillon fait alors un tour sur lui-même, 
propulse la poussière sur l’arbre et le rend 
à son tour coloré. 
Représente l’impact psychologique de 
bien-être que le salon a sur les clients.

Une fois le papillon parti, le bel arbre co-
loré est alors recouvert d’une multitude de 
papillons, tous aussi extravagant les uns 
que les autres. Au moment de leur envol, 
l’intégralité du logo fait son apparition, 
suivit du slogan «Évasions Sensorielles».
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une papeterie
papier à lettre

Les papiers à lettre permettent un gain de  
 temps, puisque les informations essentielles sur le  
salon y sont inscrites. Elles servent pour échanger avec 
les différents prestataires (communiqué de presse,  
devis, lettres formelles..).

Choix d’une papeterie personnalisée pour toujours plus faire 
voyager dans notre univers.
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carte de correspondance

Elle apparaît aussi bien comme un outil  
publicitaire qu’une marque d’élégance. 
Nous l’utiliserons en tant qu’objet d’invitation ou 
pour de courts messages.
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enveloppe

Une enveloppe personnalisée, pour rester en 
cohérence avec les autres déclinaisons de papeterie 
et parce-que cela augmente considérablement les 
chances d’ouverture du courrier. On sait directement 
à qui on a affaire, et si ce n’est pas le cas le visuel 
nous donne envie d’en savoir davantage.
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carte de visite

Elément indispensable dans tout  milieu  
professionnel, notre carte de visite se présentera par 
un format standard afin de pouvoir la conserver plus 
facilement. Le logo, le domaine d’activité, l’adresse, 
le numéro de téléphone ainsi que l’adresse mail y se-
ront disponibles.
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tampon

Création d’un tampon, pour accompagner 
la signature lors de contrat avec les prestataires, le  
personnel, ainsi que pour certifier certains documents 
(tickets restaurants par exemple). Pour permettre une 
plus grande visibilité nous avons choisi la pastille et 
non le logo en entier, constitué de plus de détails.
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flyers

Le pays de l’évasion sensorielle vous transportera autour de 
ses thés à partir du 21 mars 2017.

salon de thé ouvert 
du mardi au dimanche

de 7h à 19h

08 rue Notre Dame - 33000 Bordeaux
06 18 13 08 14

Le pays de l’évasion sensorielle vous transportera autour de 
ses thés à partir du 21 mars 2017.

salon de thé ouvert 
du mardi au dimanche

de 7h à 19h

08 rue Notre Dame - 33000 Bordeaux
06 18 13 08 14

Le pays de l’évasion sensorielle vous transportera autour de 
ses thés à partir du 21 mars 2017.

salon de thé ouvert 
du mardi au dimanche

de 7h à 19h

08 rue Notre Dame - 33000 Bordeaux
06 18 13 08 14

Le pays de l’évasion sensorielle vous transportera autour de 
ses thés à partir du 21 mars 2017.

salon de thé ouvert 
du mardi au dimanche

de 7h à 19h

08 rue Notre Dame - 33000 Bordeaux
06 18 13 08 14

Quelques jours avant l’ouverture 
du salon, une campagne de Street Marke-
ting sera effectuée. Nous avons choisi de 
prôner la différence jusqu’au bout, avec le 
choix d’une forme originale.

La sucette renvoie à l’enfance, à la fête 
et à la gourmandise et son visuel fait  
référence à la spirale infernale qu’il faut 
traverser pour découvrir du salon.

Nous retrouvons, comme sur les autres 
supports de communication, le papillon. 
Pour des raisons d’esthétisme, d’image 
de marque et de cohérence avec l’idée 
de «surprise» et de«jardin secret», une  
réduction de -20% (sur la totalité de la 
première note) est stipulée à l’ouverture 
des ailes de l’animal. Il fera donc partie de 
la mission des hôtesse de l’indiquer.

176

panneau

Plutôt que de choisir une cam-
pagne d’affichage, comme la majorité des 
entreprises, nous avons décidé de sortir 
du cadre, en proposant un système de 
panneaux. Constitués en bois, ils seront 
installés dans différentes rues de Bordeaux 
et indiqueront par leurs flèches, la direc-
tion à suivre pour arriver au salon.
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tabliers

Nous prêterons des tabliers floqués 
lors des ateliers culinaires. Il sera égale-
ment possible de les acheter et de choisir 
la couleur de la pochette en fonction de 
l’univers préféré de chacun.
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Le communiqué de presse

Nous enverrons un communiqué 
de presse à destination des journalistes 
dans le but de les informer de la créa-
tion et ouverture du salon Le Jardin des 
Malices. 

En plus d’informer, celui-ci a pour but 
d’être pris en partie ou en totalement pour 
la rédaction d’un article de presse. Il se 
devra donc d’être synthétique, efficace et 
avec une phrase d’accroche percutante.
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le dossier de presse

Nous enverrons également 
aux journalistes un dossier de presse  
expliquant plus en détail le concept du 
salon de thé dans sa globalité.

Ses objectifs sont notamment:
• D’attirer l’attention des journalistes et 
retenir leur intérêt
• Proposer une information complète, 
rigoureuse et crédible sur le salon
• Permettre de disposer d’un outil  
documentaire de référence, qu’ils pour-
ront classer et conserver sous forme  
d’archive.
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l’invitation presse

Pour finir, nous enverrons une  
invitation presse 7 à 10 jours avant 
l’inauguration du salon de thé, qui aura 
lieu le lundi 20 mars 2017 (la veille de  
l’ouverture au public). 
Cette soirée, uniquement accessible 
sur invitation, permettra de présenter 
officiellement le concept, le lieu, aux  
journalistes, ainsi qu’aux petits produc-
teurs, partenaires et autres professionnels.

L’invitation sera écrite sur un papier simi-
laire à une carte de correspondance du  
salon, légèrement plus petite, et sera  
placée à l’intérieur d’une fiole. Ainsi, 
nous reprenons à la fois l’idée de nos  
packagings en verre et le concept d’ex-
clusivité de l’information avec «la 
bouteille à la mer» que l’on vient de  
découvrir.
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188

l’évènementiel

Faire appel à de la communication évènementielle c’est  
transporter un maximum d’individus dans du spectaculaire, 
du grandiose, et ainsi créer le buzz, rassembler, faire aimer un 
concept.

Le concept du salon de thé se 
veut être différent, transportant, stimu-
lant depuis le commencement. Il semblait 
donc évidant que nous mettrions en place 
différents évènements pour communiquer 
de manière toujours plus optimale ses 
forces et valeurs.
Peu d’entreprises osent se démarquer de 
cette façon là, à nous d’en profiter en  
saisissant cette opportunité.
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défilé dans la rue

A l’image des plus belles parades 
des parcs d’attractions et cirques, le Jardin 
des Malices organisera la sienne dans les 
rues de Bordeaux le week-end avant son 
ouverture. Afin de toucher un maximum 
d’individus, celle-ci aura lieu le long des 
quais aux heures de pointe. 

Nous y retrouverons ainsi des danseurs 
et danseuses vêtues de tenues décalées 
style années 40-50 (similaires aux tenues 
que porteront les serveurs du salon), des  
musiciens, des échassiers, des jongleurs 
et des faiseurs de bulles. 

Chaque participant de la parade ira se 
diriger vers les passants les plus proches 
pour leur distribuer  un sucette flyers.

Au cœur du spectacle, se présentera une 
théière géante, sur un char tiré par des 
chevaux blancs, et en sortira du cou-
vercle un homme acclamant l’ouverture 
du salon à l’aide d’un vieux porte voix.

Par cette action de communication, nous 
ferons appel à l’enfance et à l’émerveil-
lement que peuvent procurer ce genre 
d’animation. 
Un moyen sûr de mémorisation.
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candy bar

Des Candy Bar seront placés 
stratégiquement dans certains endroits 
de Bordeaux (aux Quinconces, au Grand 
Théâtre, à la Porte Dijeaux...) le week-end 
avant l’ouverture du salon, ainsi que le 
week-end suivant.

Les stands seront constitués de bonbons, 
et les sucettes flyers y seront également 
exposées. 

Les hôtesses placées derrière les bar,  
proposeront des dégustations de thés 
glacés et gâteaux, tandis que d’autres  
interceptant les passants autour, distri-
bueront les flyers.

Se présentant sous forme de roulottes  
multicolores, les candy-bar seront sur-
montés d’une grande pancarte avec le 
logo du Jardin des Malices, afin d’être plus 
identifiables. 
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lacher de ballons

Le soir de l’inauguration, un  
lacher de ballon, gonflé à l’élium, sera  
effectué par l’ensemble des invités et jour-
nalistes. De multiples couleurs, ils seront 
composés d’une petite lumière en led et 
d’une carte de visite du salon accrochée 
directement à leur ruban. 

Ludique pour l’ensemble des invités, 
cette action sera également profitable à 
l’ensemble des passants. Interloqués, ils 
auront envie d’en savoir davantage, et 
provoqueront également un système de 
bouche à oreille.

Une surprise de plus, pour ceux qui dé-
couvriront les ballons dans leur jardin!
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Faire des actions de communica-
tion est quelque chose de très intéressant 
mais également très coûteux. Afin de palier 
à cela, nous avons décidé de transmettre 
des dossiers de partenariats aux différents 
prestataires avec lesquels nous déciderons 
de collaborer. Le but est d’avoir un prix 
intéressant, ou d’autres avantages, en 
échange d’une communication au travers 
de nos différents supports, lorsque cela 
sera possible 
Ce genre de proposition sera également 
faite aux petits producteurs, ainsi qu’aux 
différentes personnes intervenantes au 
seins des activités qui seront proposées au 
salon.

dossier de partenariat
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Le mot de la fin

Un projet sincèrement pensé 
et amoureusement travaillé. Je pourrais 
en écrire encore des pages et des pages,  
tellement j’aimerais que ce genre de 
concept existe réellement. Je serai à coup 
sûr l’une des meilleures clientes!

Plus qu’un projet, un challenge tout  
entier! Le fait de devoir penser, puis  
étudier et réaliser dans son intégralité un 
concept est une vraie fierté. Je tiens pour 
cela, à remercier Simon Antoine, l’un des 
meilleurs professeurs que l’on peut sou-
haiter avoir dans une vie, et ma très chère 
collaboratrice Laura Duran avec qui j’ai 
pris plaisir à travailler.

J’espère de tout cœur que Le Jardin des 
Malices vous aura transporté dans un 
monde merveilleux au travers de ses  
différentes pages. Si c’est le cas, alors 
nous pourrons dire que nous avons réussi 
le plus important.

Camille

Ce projet m’a permis d’évoluer  
autant dans le milieu scolaire que  
humain. Étant une grande fanatique 
d’Alice aux pays des Merveilles depuis 
toute petite et très intéressée des mondes 
différents et féeriques, notre concept me 
parlait dès les premières idées. A la base 
j’avais pour projet de faire une marque de 
co-création et c’est pour cela que l’aspect 
DO IT YOURSELF du thé m’a attiré. 

Étant une équipe de deux uniquement, 
nous partions avec un petit désavantage 
selon moi. Cependant, on a eu que très 
peu de difficultés pour se mettre en accord 
avec Camille sur les idées et le concept. 
Nous avons réussi à bien nous répartir les 
tâches pour profiter de nos compétences 
respectives. 

Notre principale problématique a été, 
pour moi, de se concentrer sur le sujet 
et de ne pas partir sur des choses trop  
abstraites ou hors sujet. J’ai appris énor-
mément sur le travail de groupe et sur  
l’organisation que cela entraine.

Laura




